QUELQUES CHIFFRES

Selon enquéte aupres de I'ensemble des

School of English
stagiaires octobre 2020-JUIN 2021.

Total 36 STAGIAIRES dont 31 en cours collectifs et 5 en Mme Pamela SOLER

cours particuliers.
Siret 88868710000014

14 réponses (39%)

Numeéro de déclaration

d’activité aupres du Préfet de

Taux de satisfaction:
la Région Occitanie

Tres satisfait 93% 76300479430

Satisfait 7%

CONTACT

13B chemin de Nimes
Nombre d’abandon/interruption: 30310 VERGEZE

10% (3 stagiaires) Tél Ib+|33 (0)9 54 18 43 00
Mobile : 06 95 67 35 36

2 par manque de temps. contact@moonrakertours.com

1 pour raisons de santé.



Course evaluation

14 responses

Class day/time / Classe jour/horaire

14 responses

Wednesday/6.45pm 3 (21.4%)

Wednesday/4 pm 1(7.1%)

Tuesday/6.45pm 5(35.7%

Monday/6.45pm 3 (21.4%)

wednesday 6.45pm 1(7.1%)

"On demand" depending... 1(7.1%)

Wednesday 11 am 1(7.1%)



Teacher / professeur

14 responses

Pamela JOY-SOLER 13 (92.9%)
Pamela 1(7.1%)
0 5 10 15
1. What is your overall satisfaction of your English course? /Etes-vous
globalement satisfait de votre formation?
14 responses
Very satisfied / trés satisfait 13 (92.9%)

Satisfied /satisfait 1(7.1%)

Unsatisfied /insatisfait[—0 (0%)

Very unsatisfied / trés

- 0,
insatisfait 0 (0%)

0 5 10 15



2. Pedagogical approach /Approche pédagogique 1= poor/faible. 5 =
excellent.
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3. What was your main objective ? /Quel était votre objectif principal ? 1=
not very important /peu important 5 = very important /tres important
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Improve listening skills /
améliorer la
compréhension orale

.

Improve writing skills /
améliorer I'expression
écrite

Improve reading skills /
améliorer la
compréhension écrite

Improve speal
améliorer I'e»
orale
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4. Skills development at the end of the course /amélioration des
compeétences a l'issue de la formation 1= poor/faible. 5 =
excellent/excellent
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5. Your teacher - how would you evaluate .. / Votre enseignant - comment
evaluez-vous ... 1 = poor/faible. 5 = excellent/excellent
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Her pedagogical qualities /  Her professionalism / Son  Her listening capacity / sa Her interpers
Ses qualités pédagogiques professionnalisme capacité d'écoute ses cap
relation

>




6. What aspects of this course were most useful or valuable? Quels aspects de la
formation vous ont été le plus utiles?

13 responses

La discussion

Regles grammaires, expressions orales, écoute

expression orale

De travailler en groupe de deux...

The exchanges with students and the teacher, the games, les homeworks..
To be able to speak with different people

grammaire + vocabulaire+ échanges oraux

Ecouter parler anglais

The possibility of expressing oneself in complete freedom whitout judgement/Ia
possibilité de s'exprimer sans iuaement



7. How would you improve this course? Comment peut on améliorer la formation?

10 responses

Continuer les cours

cours en présentiel

J'ai rien a ajouter

Stay a small group.

More discussion between each other: this my first target

| don't know...it's very good for me. Perhaps, more homework for me.

The discussions, regarding my job and the news...very usefull To prepare myself for

my oral exam!/A A B
for me to go to class/ pour moi aller en classe

Better activities online



8. Any additional comments positive or negative about the course /
Commentaires supplémentaires, positifs et/ou négatifs a propos de la formation.

12 responses

J'aime moins le moment ou nous sommes 2 par 2 dans des classes différentes, je
préférais que le groupe reste ensemble.

Professeur trés a | écoute et ayant envie de nous faire progresser
yes yes yes

Pam travaille avec son coeur et ¢a se sent dans les séances, donc c'est tres agréable
et en plus dans une dynamique ou on rigole becaoup tout en travaillant

Listen, adaptation+++
| 've not negative point

My be a less grammatical and more speaking and listening skills
Excellent teacher.

Pam has really fited to my goals and helped me to succeed ! Again, thank you.



9. If you stopped the course before the end of the year, please tell us why. /
Si vous avez arréte la formation avant la fin de I'année scolaire merci de
nous preciser le motif.

3 responses

Personal reasons / raisons
1(33.3%
personnelles.

Too expensive / trop cher.{—0 (0%)

Don't like on line lessons /

— 0,
N'aime pas les cours en |... 0(0%)
personal reasons 1(33.3%
Plus de disponibilité 1(33.3%
0.00 0.25 0.50 0.75 1.00

10. Would you like to continue/ resume your training? Souhaiteriez-vous
poursuivre /reprendre votre formation?

14 responses

@ yes/ oui
@ maybe / peut-étre
@ non merci
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